
Obchodné podmienky  
Online webináre Akadémie vzdelávania Rokus s.r.o. 

 
 
 

1.1. Účastník obdrží jedinečné prihlasovacie údaje deň pred oficiálnym začiatkom 
webinára na email uvedený pri objednávke.  

1.2. Prihlasovacie údaje obsahujú: 
a) webový odkaz, na ktorý účastník klikne a bude automaticky presmerovaný do 

aplikácie Zoom, kde prebieha webinár a 
b) „meeting ID“ a „heslo“, ktoré účastník zadá priamo v aplikácií Zoom, kde prebieha 

webinár.  
1.3. Pri prihlasovaní použite jeden zo spôsobov uvedený v bode 1.2. 
 
 
2.1. Účastník je oprávnený zúčastniť sa online webinára po uhradení faktúry za účasť na 

webinári. 
2.2. Online webinára je možné zúčastniť sa po úhrade jednej účasti len jedenkrát.  
2.3. V prípade neúčasti na webinári, Akadémia vzdelávania Rokus s.r.o. nie je povinná 

poskytnúť náhradný termín webinára.  
2.4. V prípade neúčasti na webinári z technických alebo iných dôvodov môže Akadémie 

vzdelávania Rokus s.r.o. na žiadosť účastníka poskytnúť náhradný termín webinára na 
rovnakú, alebo inú tému.  

2.5. V prípade zrušenia webinára zo strany Akadémie vzdelávania Rokus s.r.o bude    
účastníkovi po vzájomnej dohode poskytnutý náhradný termín webinára, alebo 
vrátená suma vo výške zaplatenej faktúry. 
 
 

3.1. Po prihlásení sa na online webinár, alebo v jeho priebehu, je účastník povinný uviesť     
svoje celé meno v tvare Titul  pred menom, Meno Priezvisko, Titul za menom, ktoré 
bude mat v rovnakom tvare uvedene na certifikáte. 

3.2. V prípade neuvedenia celého mena Akadémie vzdelávania Rokus s.r.o. nemôže 
účastníkovi vystaviť certifikát. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Platné od 1.1.2024                                                                           Ema Bianka Kušnírová  
                                                                                                      Marketing & event coordinator 


